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A Szent Lukacs Gorogkatolikus Szeretetszolgalat szocialis feladatellatasanak korsze-

rlisitése

A kedvezményezett neve: Szent Lukacs Gorogkatolikus Szeretetszolgalat

A projekt cime: A Szent Lukacs Gordgkatolikus Szeretetszolgalat szocialis fe-

ladatellatasanak korszerdsitése

A projekt azonosité szama: EFOP-1.9.8-17-2017-00011

A szerzodott tamogatas osszege: 84.982.114. Ft
A tamogatas mértéke: 100 %

A projekt tervezett befejezési datuma: 2021. 12. 29.

A projekt célja:

>

Az ellatérendszer egyes szervezeteinek intézményi mikodést érintd ha-
tékonysag-fejlesztése, az ahhoz sziikséges intézményi feltételrendszer
korszer(sitése.

Az egyhazi szervezetek mikoédésének 6sszehangoldsa a szakmatamogaté
rendszerek modernizacios fejlesztéseivel.

Az egyhazi szervezetek kozotti érték- és érdekkdzosség felismerésének,
elmélytlésének tdmogatasa.

Kozszolgaltatdsok nyuUjtasanal és szervezésénél alkalmazott egyedi in-
tézményi eljarasok, illetve eszkdzok korszer(sitése.

Eltér6 gazdasagi és tarsadalmi fejlettséghez igazodd szolgaltatdsi meto-
dusok kidolgozasa, bevezetése, alkalmazasa.
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> az operativ intézményi m(ikdodést tamogatd informatikai fejlesztések altal
a kbdzszolgaltatasok min6ségének javitasa

A projekt tartalmanak bemutatasa:

Az ellatorendszer egyes szervezeteinek intézményi miikodést érinto
hatékonysag-fejlesztése, az ahhoz sziikséges intézményi feltételrend-
szer korszeriisitése:

Szilikséglet felmérés alapjan alakitjuk ki azon szolgaltatdsok koérét, amely el6-
segiti az aktiv és egészséges idOskort illetve tdmogatja az élethosszig tarto ta-
nuldst. Az idések szamara tobbféle modon lehet és kell, akar képzésekkel, az
Onellatas és az életmindségilk megdrzésével kapcsolatos ismereteket biztosita-
ni. A gyakorlatban a szolgaltatasaink kialakitasanal figyelembe vesszik az id6-
sek véleményét, az iddsellatashoz kapcsolddd gyakorlati szakemberek tudasat,
a meglévd hazai és adaptalhatd kulféldi ,jo gyakorlatokat”, annak érdekében,
hogy a megfogalmazott iranyelvek miikod6képesek legyenek. A kérddives fel-
mérés célja az, hogy vizsgalja a tamogatasi, beavatkozasi sziikségleteket an-
nak érdekében, hogy a biztonsagos és magas szinvonall szolgaltatastervezés
alappillérei meghatarozhatdéva valjanak. A vizsgalat a jellemzéen fennalld szik-
ségletekrdl ad atfogd informaciot.

Az egyhazi szervezetek miikodésének 6sszehangolasa a szakmatamo-
gatoé rendszerek modernizacios fejlesztéseivel:

Célunk olyan jelz6rendszer kialakitasa (Gorogkatolikus jelzOrendszer), amely a
kolcsonds segitségnyujtason alapszik a gorogkatolikus intézmények kozott. Az
idéseknek a sajat szlikségleteikhez igazodva kell, hogy a kilonféle szolgaltata-
sokhoz hozzaférjenek. A jelzOrendszer intézményeinek egylttm(ikodése lehe-
tové teszi, a Gorogkatolikus Egyhaz latokorében 1évo idosek segitését illetve
adott szolgaltatasokhoz val6 hozzaférését, krizishelyzetben az azonnali beavat-
kozas lehet6ségét.
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Az egyhazi szervezetek kozotti érték- és érdekkozosség felismerésé-
nek, elmélyiilésének tamogatasa:

A jelzOrendszerben egylttm{kddok, valamint az Idések Akadémidjan résztve-
vOk megkérdezése kérddiv formajaban. A vizsgalat altal képet kapunk szolgal-
tatdsaink hatékonysagarol.

Kozszolgaltatasok nyujtasanal és szervezésénél alkalmazott egyedi in-
tézményi eljarasok, illetve eszk6zok korszeriisitése:

Az eredményességhez hozzajaruld szakmai tamogatast, a napi életvezetés ta-
mogatasaban aktivan részvevd, ezaltal az aktiv és egészséges idoskort, a flig-
getlen életforma fenntartasat segitdé szakértdk biztositjak. Lehetdséget kell biz-
tositani, az arra raszoruld idésebbeknek, hogy egészségiik romlasa ne vezes-
sen automatikusan kirekesztéshez és masoktdl vald fliggéshez, hanem mélto-
saggal élhessék életiiket. A szolgaltatas biztositasa érdekében fontos, hogy az
ellatottakkal kozvetlenil dolgozéd gondozéndk felkésziltek legyenek a szlikség-
letfelmérés alapjan a célcsoportot életvitelében segité kérdésekben. Ennek ér-
dekében belsd képzések kerililnek megszervezésre.

Eltéré gazdasagi és tarsadalmi fejlettséghez igazodo szolgaltatasi me-
tédusok kidolgozasa, bevezetése, alkalmazasa:

Az eredményességhez hozzajaruld szakmai tamogatast, a napi életvezetés ta-
mogatadsaban aktivan részvevd, ezaltal az aktiv és egészséges idoskort, a flig-
getlen életforma fenntartasat segitd szakértok biztositjak. Az életvezetés ta-
mogatas szolgaltatdsi elemet beépitjik a két érintett intézmény szakmai prog-
ramjaba, ezaltal biztositjuk annak hosszu tavu nyudjtasat.

Az operativ intézményi miikodést tamogato informatikai fejlesztések
altal a kozszolgaltatasok minoségének javitasa
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Elektronikus Ugyiratkezeld rendszer, mellyel a kdzponti és helyi intézmények
dokumentumokat, szerz6déseket, Ugyviteli munkahoz sziikséges anyagokat
helyileg valamint kdzpontilag is nyilvantartanak, megosztanak, a gyorsabb és

hatékonyabb Ugyvitelhez, statisztikahoz, szerzOdések kezeléséhez, hatéko-
nyabb és gyorsabb Ugyintézéshez.

Ha csak ezt a felsorolast tekintjik at is megallapithatd, hogy a vezetOknek szé-
leskord kompetenciakkal kell birnia.



